
中國信託網路收單 



帳務後台-登入 

URL 帳務後台 
登入 

由測試轉上線時 

 
請確定帳務後台的 URL 



帳務後台-列出刷卡機 

顯示特店 
全部的刷卡機 

Merchant ID A 

TerminalID 1 

TerminalID 2 

TerminalID N 

． 
． 
． 

可利用 Terminal ID 
針對不同的商品屬性 
進行帳務上的區別 
Ex. 3C 館 / 精品館 …etc 



帳務後台-可做權限控管 

權限控管 
商店自行管理同仁使 
權限 

我們提供posadmin的權限 
以供特店帳號管理人員新增同仁之帳號
與使用權限 
Ex.只允許退款、查詢、請款等。 



帳務後台-訂單查詢 

可以依不同狀態查
詢 

可以直接將
本交易列入
特店自己專
有的黑名單；
系統將自動
拒絕此卡號
交易 

顯示交易狀態 

可匯出 csv 檔 
(用 excel 讀) 

可用 下列方式查詢 
訂單編號 (特店自行決定產生) 
信用卡卡號 (輸入 16 碼) 
SSL交易序號 (本系統內部唯一值-xid) 

        

交易明細 
最清楚 

訂單查詢 與 明細 

選擇查詢後的
執行動作 



帳務後台-帳務系統 

帳務系統操作說明 

帳務系統子功能選項 

取消訂單 

只要交易尚未結帳 

任何一筆訂單 

都可以進行此功能 

一旦取消訂單 

本交易即無法作業 

轉入請款檔 

交易如尚未轉入 

皆可更動請款金額 

可調整小於或等於 

授權金額 

轉出請款檔 

針對已轉入的交易 

如果更請請款金額 

需先轉出才可調整 

訂單退貨 

已結帳的交易 

作訂單退貨 

取消退貨 

取消已退貨 

的交易 

批次查詢 

將請款檔內的交易 

以 1 批次 N 筆的
方式 

建議 0<N<900 

進行結帳作業 

可以一日數批次 

如上午一批 

下午一批 

正常交易：將交易轉入請款檔 (或自動轉入請款檔）→  勾選交易成為一批次 → 點選批次結帳 
消費者來電取消購物：如尚未進行批次結帳，只要 將該筆交易明細，點選取消訂單，則該筆交易直接取消 
如已經進行批次結帳，到訂單退貨選購，直接勾選要退貨的交易，並再以批次結帳的方式，將要退貨的交 
易批次進行結帳即可 



取消訂單畫面，會直接把可取消的訂單全部例出 

訂單查詢畫面授權失敗與已取消訂單的交易，以及結帳完成的交易，在取消訂單的
交易列表中，不會出現喔 

帳務後台-取消訂單 

帳務系統 
取消訂單 

可勾選單筆 或 全選 要取消的交易 
注意：一旦交易取消，就不可回復作業 



帳務後台-轉入請款檔 

帳務系統 
轉入請款檔 

可勾選單筆 或 全選 要轉入請款檔的交易 
並可調整請款金額 

訂單查詢畫面轉入請款檔本區 
僅會列出『可以轉入請款檔但轉未轉入請款檔之交易』 

可調整 請款金額 

 
請款金額需 小於 等於 授權金額 



帳務後台-轉出請款檔 

帳務系統 
轉出請款檔 

可勾選單筆 或 全選 要轉出請款檔的交易 
如果要改請款金額 
一定要先轉出請款檔 
到轉入請款檔這一區來修改請款金額 

訂單查詢畫面轉入請款檔本區 
僅會列出『可以轉入請款檔但轉未轉入請款檔之交易』 

已轉入請款檔之交易 
以左圖為例 
批次编號 (batch #) 為 11 
同一批次可以容納不同一天的交易 

 
所謂的轉出請款檔 
也就是左圖的交易都是已經轉入請款檔的交易 

 



當天批次狀態為待結帳，每日晚上8點系統自動結帳，結帳完成後批次狀
態為已結帳 

每天系統於晚上8點自動將轉入請
款檔之交易結清。  

 

可以狀態顯示 

 

帳務後台-批次結帳 

帳務系統 
批次結帳 

選點批次編號 111 
即會顯示下圖 
也就是這個批次內的交易明細 
一共有 6 筆，請款金額 437 元 

 

如無其它人工作業 
收單銀行撥款金額 
即為本日之請款總金額 



帳務後台-訂單退貨/ 取消退貨 

帳務系統 
訂單退貨 / 取消退貨 

顯示過去已結帳(請款)之所有交易 

範例以勾選一筆為退款示範，將顯示以下畫面 

 
 
 
 
退款成功後，系統於每日晚上8點結清退貨交易 

訂單退貨執行成功後；如果反悔了，可點選取消退貨，即出現下列畫面 

 
 
 
 
 
取消退貨成功 

 

無論是 
取消訂單 / 訂單退貨 
都會占持卡人額度 



帳務後台-統計報表 

帳務系統 
統計報表 

統計報表可供帳務人員做簡易分析 
並匯出 csv 檔，用 MS-Excel 讀取 可選定日期區間，並勾選查詢條件 (以下範例為全選並按下確定) 



帳務後台-授權作業 

帳務系統 
授權作業 

本功能為 (optional) 
可由特店人員自行鍵入消費者的信用卡卡號 
 
** 本功能建議由銀行另開 Terminal ID 配合 
有助於區別交易來源 

自行輸入上述相關資料，並按『付費確認鈕』 



帳務後台-系統設定 

系統設定有左列五種功能 (授權頁管理為加值服務，即網頁自制上傳） 

黑名單設定 

特店可以三種
方式設定信用
卡黑名單 

1.輸入卡號 

2.輸入本系統
上的唯一值
XID (也就是
某筆訂單的卡
號） 

3.依本系統格
式上傳拒絕交
易之信用卡卡
號列表 

授權頁管理 

加值功能 

依手冊將付款頁
面上傳 

即 hidden 參數
中的 customize 

=0 不使用 

=1 繁體中文畫面 

=2 簡體中文畫面 

=3 使用英文版本 

=4 使用日文版本 

=5 其它語言 

密碼維護 

可更改密碼 

密碼需大於 
6 個字元 

60 天內需
更換密碼 

密碼 5 次內
不能重覆 

授權頁管理 (optional) 
可由特店人員設定付款頁面並上傳 
以確保付款頁面與特店網站風格相符 

帳務系統 
系統設定 

壓碼設定 

利用MAC壓碼
技術進行商店
與系統雙向的
驗證 

1.產出壓碼值 

2.用產生的壓
碼值做交易的
壓碼 

使用者管理 

Posadmin
的權限可以
針對  貴公
司的同事新
增帳號與權
限 



帳務後台-黑名單設定 

帳務系統 
黑名單設定 

風險狀態設定 

也可以用檔案直接上傳，格式為 
卡號:備註 

已輸入的黑名單卡號，會以前 6 後 4 碼方式顯示 

黑名單設定方式 
 
1.可單筆輸入 16 碼信用卡卡號 
2.可以交易於本系統的 xid 輸入 
3.以本系統手冊之規格上傳卡號列表 
 
如此一來，系統在消費者輸入卡號後 
即會於前本系統阻攔，而不會至銀行取授權 



帳務後台-授權頁上傳 

帳務系統 
授權頁上傳 

 
此功能為選購 

利用標籤方式自制上傳網頁 
<$FORM_BEGIN$> 
 
下面幾個參數是 optional， 
如要顯示就要傳遞以下參數 
 
<$MerchantName$>顯示特店名稱 
<$MerchantID$>顯示特店代碼 
<$lidm$>顯示訂單編號 
<$merID$>顯示特店號碼 
<$purchAmt$>顯示交易金額 
<$currency$>顯示交易幣別 
<$amtExp$>顯示金額指數 
<$AuthResURL$>顯示回返網頁 
<$AutoCap$>顯示是否自動結帳 
 
以下為必要參數 
<$pan$>信用卡卡號 
<$cvc2$>末三碼 
 
<$FORM_END$> 



帳務後台-密碼維護 

帳務系統 
密碼維護 

密碼維護 

可更改密碼 

1.密碼需大於 6 個字元 

2.60 天內需更換密碼 

3.密碼 5 次內不能重覆 


